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CONCURSO PÚBLICO EDITAL 002/2019  

CONSÓRCIO REGIONAL INTERMUNICIPAL DE SAÚDE – CRIS – 

HERCULÂNDIA – SP 

AUXILIAR DE CONSULTÓRIO DENTÁRIO 

   Nome do(a) Candidato(a)                                                                                                     Número de Documento 

   

 
Este caderno de questões está assim constituído: 

  
INSTRUÇÕES AO CANDIDATO (A): 

 Verifique se está sentado no local correto, condizente com a sua etiqueta (Nome do candidato e Prova). 

 Confira devidamente o CADERNO DE QUESTÕES; se houver falha, solicite a troca do caderno de questões 
completo ao fiscal. 

 Confira seus dados no CARTÃO DE RESPOSTAS: NOME, Nº de INSCRIÇÃO e PROVA. ASSINE no espaço 
indicado na frente do cartão. 

 O CARTÃO DE RESPOSTAS deverá ser preenchido de caneta esferográfica transparente, azul ou preta, 
ponta grossa, sem rasuras e apenas uma ÚNICA alternativa poderá ser marcada em cada questão, 
preenchendo totalmente o espaço, e não apenas “x”. 

 Não amasse nem dobre o CARTÃO DE RESPOSTAS; evite usar borracha. É vedada a substituição do 
CARTÃO DE RESPOSTAS decorrente de erro cometido por candidato. 

 Durante a prova, não é permitida a comunicação entre candidatos nem a utilização de máquinas calculadoras 
e/ou similares, livros, anotações, réguas de cálculo, impressos ou qualquer outro material de consulta. 

 O tempo de duração da prova será de até 03 (três) horas. O candidato somente poderá retirar-se 
definitivamente do recinto de realização da prova após 1 (uma) hora, contada do seu efetivo início. 

 O candidato poderá levar o caderno de questões depois de decorridos 02 (duas ) horas do início da prova. 

 Ao final dos trabalhos, DEVOLVA ao Fiscal de Sala o CARTÃO DE RESPOSTAS devidamente preenchido e 
assinado.  

 Os três últimos candidatos de cada sala de prova deverão permanecer no recinto, a fim de acompanhar os 
fiscais para o lacre dos envelopes, quando, então, poderão retirar-se do local, simultaneamente, depois de 
concluído. 

 O CANDIDATO, AO TERMINAR A PROVA, DEVERÁ RETIRAR-SE IMEDIATAMENTE DO LOCAL DE 
APLICAÇÃO DE PROVA, NÃO PODENDO PERMANECER NAS DEPENDÊNCIAS DESTE, BEM COMO 
NÃO PODERÁ UTILIZAR OS SANITÁRIOS. 

 O candidato será eliminado sumariamente caso o celular emita qualquer som. 

Destaque aqui 
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -             
CONSÓRCIO REGIONAL INTERMUNICIPAL DE SAÚDE – CRIS- HERCULÂNDIA - SP –  AUXILIAR DE 
CONSULTÓRIO DENTÁRIO 
Marque aqui as suas respostas:  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 

               

16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26   27 28 29 30 

               

31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 

               

46 47 48 49 50           

               

DISCIPLINAS Nº QUESTÕES 

Língua Portuguesa  
Legislação do SUS 
Conhecimento Específico 

10 
10 
30 

Total de questões  50 
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LÍNGUA PORTUGUESA  

 
1) A diversificação vocabular é uma necessidade para 
a clareza de ideias, evitando-se a repetição. Os 
sinônimos e antônimos são importantes recursos da 
língua portuguesa que proporcionam esta diversidade. 
Na frase “Para realizar um sonho é preciso esquecê-lo, 
distrair dele a atenção. Por isso realizar é não realizar” 
de Fernando Pessoa, o termo sublinhado poderia ser 
substituído por: 
a) Desacumular. 
b) Executar. 
c) Acontecer. 
d) Suceder. 
 
2) Assinale a alternativa em cuja a frase a palavra 
“mas” é um advérbio: 
a) Nem mas, nem porquê, não invente desculpas. 
b) Tenho muitos amigos, mas poucos fiéis. 
c) Era um grande homem, mas tão grande, que se fazia 
pequeno.  
d) Nenhuma das alternativas. 
 
3) Na frase: “Siga sua felicidade, e o universo vai abrir 
portas para você onde só havia paredes.” O verbo 
sublinhado é: 
a) Unipessoal. 
b) Regular. 
c) Anômalo. 
d) Defectivo. 
 
4) As formas nominais de um verbo não podem por si 
exprimir nem o tempo nem o modo, dependendo 
sempre do contexto em que elas aparecem. A forma 
nominal que apresenta um processo verbal em 
potência é: 
a) Particípio. 
b) Gerúndio. 
c) Infinitivo. 
d) Imperativo. 
 
5) A sílaba tônica e a pronúncia aberta ou fechada de 
uma vogal são representadas graficamente pelos 
sinais diacríticos, que proporcionam a leitura e 
compreensão de um conteúdo escrito segundo a 
linguagem falada. Assinale a alternativa em que todas 
as oxítonas recebem acento agudo: 
a) Pontape – domino –paleto.   
b) Cortes –robo – docil. 
c) Facil – bilis –oasis. 
d) Nenhuma das alternativas. 
 
6) Os pronomes possibilitam que trechos de um texto 
sejam retomados, evitando-se a repetição de palavras. 
Assinale a frase em que os pronome relativo está 
empregado corretamente: 
a) Não conheço o artista a que você se refere. 
b) Compraram garrafas cujas embalagem era antiga. 
c) O bisturi é o instrumento com qual trabalho. 
d) Comeu tudo quanto sentiu vontade. 
 
7)  Uma das funções básicas da vírgula é enfatizar 
e/ou separar expressões e orações. Na oração: “Aja 
antes de falar, portanto fale de acordo com os seus 
atos.” (Confúcio) a vírgula: 
a) Introduz uma conjunção coordenativa que expressa 
oposição. 

b) Introduz uma oração coordenada conclusiva. 
c) Isola uma oração subordinada adjetiva explicativa. 
d) Isola orações com sujeitos diferentes. 
 
8) As figuras de sintaxe são recursos que influenciam 
na construção sintática do texto desviando sua 
estrutura padrão, para dar ênfase a um texto. Assinale 
a alternativa cujo conteúdo refere-se à figura de 
sintaxe caracterizada pela repetição de conjunções 
coordenativas tal qual ocorre no trecho do soneto de 
Vinícius de Morais a seguir: 
“ De tudo, ao meu amor serei atento / Antes, e com tal 
zelo, e sempre, e tanto / Que mesmo em face do maior 
encanto / Dele se encante mais meu pensamento.” 
a) Polissíndeto. 
b) Assíndeto. 
c) Anáfora. 
d) Elipse. 
 
9) Assinale a alternativa que se refere à figura de 
linguagem que funde num mesmo enunciado 
elementos que se excluem como ocorre na frase: 
“Existem situações em que devemos olhar o mundo 
como olha um cego, entender as palavras como as 
intende um surdo, falar como falam os mudos, muito 
aproveita quem assim age em situações vãs.”  
a) Figura de palavras. 
b) Figura de pensamento. 
c) Figura de harmonia. 
d) Nenhuma das alternativas. 
 
10) Diante da intensão discursiva as palavras 
assumem diferentes funções e sentidos. Assinale a 
alternativa cujas características relacionam-se ao 
sentido conotativo da palavra: 
a) Palavra com significação ampla. 
b) Palavra com sentido comum do dicionário. 
c) Palavra usada de modo automatizado. 
d) Linguagem comum. 
 
LEGISLAÇÃO DO SUS 

 
11) De acordo com a Lei Orgânica da Saúde 8080, de 
19 de setembro de 1990 e suas alterações. Art. 19-I. 
São estabelecidos, no âmbito do Sistema Único de 
Saúde, o atendimento domiciliar e a internação 
domiciliar.  Com base nesse artigo leia as afirmativas 
abaixo:    
I- Na modalidade de assistência de atendimento e 
internação domiciliares incluem-se, principalmente, os 
procedimentos médicos, de enfermagem, 
fisioterapêuticos, psicológicos e de assistência social, 
entre outros necessários ao cuidado integral dos 
pacientes em seu domicílio.         
II- O atendimento e a internação domiciliares serão 
realizados por equipes multidisciplinares que atuarão 
nos níveis da medicina preventiva, terapêutica e 
reabilitadora.        
Assinale a alternativa CORRETA. 
a) Apenas I e II. 
b) Apenas II. 
c) Apenas I. 
d) Nenhuma das alternativas. 
 
12) Conforme a Lei Orgânica da Saúde 8080, de 19 de 
setembro de 1990 e suas alterações. Art. 28. Os cargos 
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e funções de chefia, direção e assessoramento, no 
âmbito do Sistema Único de Saúde (SUS), só poderão 
ser exercidas em regime de tempo integral.Com base 
nesse artigo analise as afirmativas abaixo. 
I- Os servidores que legalmente acumulam três cargos 
ou empregos poderão exercer suas atividades em 
mais de um estabelecimento do Sistema Único de 
Saúde (SUS). 
II-O disposto no parágrafo anterior aplica-se também 
aos servidores em regime de tempo integral, com 
exceção dos ocupantes de cargos ou função de 
chefia, direção ou assessoramento. 
Assinale a alternativa CORRETA. 
a) Apenas I e II. 
b) Apenas II. 
c) Apenas I. 
d) Nenhuma das alternativas. 
 
13) Segundo a Lei Orgânica da Saúde 8080, de 19 de 
setembro de 1990 e suas alterações Art. 19-G. O 
Subsistema de Atenção à Saúde Indígena deverá ser, 
como o SUS, descentralizado, hierarquizado e 
regionalizado.  Com base nesse artigo assinale a 
alternativa INCORRETA.  
a) O Subsistema de que trata o caput deste artigo terá 
como base os Distritos Sanitários Especiais 
Indígenas.        
b) O SUS servirá de retaguarda e referência ao 
Subsistema de Atenção à Saúde Indígena, devendo, para 
isso, ocorrer adaptações na estrutura e organização do 
SUS nas regiões onde residem as populações indígenas, 
para propiciar essa integração e o atendimento necessário 
em todos os níveis, sem discriminações.          
c)As populações indígenas devem ter acesso garantido ao 
SUS, em âmbito local, regional e de centros 
especializados, de acordo com suas necessidades, 
compreendendo a atenção terciária à saúde.        
d) Nenhuma das alternativas. 
 
14) De acordo com  a Portaria nº 2.436, de 21 de 
setembro de 2017. Política Nacional de Atenção 
Básica. Art. 9º Compete às Secretarias Estaduais de 
Saúde e ao Distrito Federal a coordenação do 
componente estadual e distrital da Atenção Básica, no 
âmbito de seus limites territoriais e de acordo com as 
políticas, diretrizes e prioridades estabelecidas, sendo 
responsabilidades dos Estados e do Distrito Federal: 
Assinale a alternativa INCORRETA. 
a) pactuar, na Comissão Intergestores Bipartite (CIB) e 
Colegiado de Gestão no Distrito Federal, estratégias, 
diretrizes e normas para a implantação e implementação 
da Política Nacional de Atenção Básica vigente nos 
Estados e Distrito Federal. 
b) ser corresponsável pelo monitoramento das ações de 
Atenção Básica nos municípios. 
c)  divulgar anualmente os relatórios de indicadores da 
Atenção Básica, com intuito de assegurar o direito 
fundamental de acesso à informação. 
d) Nenhuma das alternativas. 
 
15) Segundo a a Portaria nº 2.436, de 21 de setembro 
de 2017. Política Nacional de Atenção Básica.  Sobre o 
item 3.2  Tipos de unidades e equipamentos de Saúde. 
São considerados unidades ou equipamentos de 
saúde no âmbito da Atenção Básica: 
Assinale a alternativa  INCORRETA. 
a) Unidade Básica de Saúde. 

b) Unidade Básica de Saúde Fluvial. 
c) Unidade Odontológica Móvel. 
d) Nenhuma das alternativas. 
 
16) De acordo com o Plano Nacional de Saúde 2016-
2019. Sobre as Doenças crônicas não transmissíveis 
analise as afirmativas abaixo: 
I-  A Pesquisa Nacional de Saúde (PNS) mostrou que 
em 2013, uma proporção de 21,4% de indivíduos com 
18 anos ou mais que se referem diagnosticados no 
Brasil com hipertensão arterial, o que corresponde a 
31,3 milhões de pessoas. No mesmo ano a pesquisa 
estimou que no Brasil 6,2% a população de 18 anos ou 
mais de idade referiram diagnóstico médico de 
diabetes, o equivalente a um contingente de 9,1 
milhões de pessoas. Além disso, 12,5% das pessoas 
de 18 anos ou mais de idade (18,4 milhões) tiveram 
diagnóstico médico de colesterol alto em 2013 (13,0% 
na área urbana e 10,0% na área rural).  
II-A PNS apurou que 4,4% de pessoas de 18 anos ou 
mais de idade referiram diagnóstico médico de asma 
(ou bronquite asmática) no Brasil. Na área urbana este 
indicador foi de 4,6%, enquanto na área rural foi de 
3,1%. Com referência às doenças cardiovasculares 
(DCV), em 2013, 4,2% (6,1 milhões) de pessoas de 18 
anos ou mais de idade tiveram algum diagnóstico 
médico de alguma doença do coração. Na área urbana, 
a proporção de pessoas com o diagnóstico foi maior 
(4,4%) que na área rural (3,0%). A PNS destaca o 
Acidente Vascular Cerebral (AVC) com 1,5% de 
referência ao diagnóstico de AVC ou derrame em 2013, 
representando, aproximadamente 2,2 milhões de 
pessoas de 18 anos ou mais de idade.  
Assinale a alternativa CORRETA. 
a) Apenas I e II. 
b) Apenas II. 
c) Apenas I. 
d) Nenhuma das alternativas. 
 
17) De acordo com as Diretrizes Operacionais dos 
Pactos pela Vida e de Gestão. Os blocos de 
financiamento para o custeio são:  
Assinale a alternativa INCORRETA. 
a) Atenção Básica.  
b) Atenção de Baixa e Alta Complexidade.  
c) Vigilância em Saúde.  
d) Nenhuma das alternativas. 
 
18) Segundo as Diretrizes Operacionais dos Pactos 
pela Vida e de Gestão. Sobreo Bloco de financiamento 
para a Atenção Básica analise as afirmativas abaixo e 
assinale verdadeiro ou falso. 
( ) O financiamento da Atenção Básica é de 
responsabilidade das duas esferas de gestão do SUS, 
sendo que os recursos federais comporão o Bloco 
Financeiro da Atenção Básica dividido em dois 
componentes: Piso da Atenção Básica e Piso da 
Atenção Básica Variável e seus valores serão 
estabelecidos em Portaria específica, com memórias 
de cálculo anexas.  
(   ) O Piso da Atenção Básica – PAB – consiste em um 
montante de recursos financeiros, que agrega as 
estratégias destinadas ao custeio de ações de atenção 
básica à saúde. 
(  ) Os recursos financeiros do PAB serão transferidos 
mensalmente, de forma regular e automática, do 
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Fundo Nacional de Saúde aos Fundos de Saúde dos 
municípios e do Distrito Federal. 
Assinale a alternativa CORRETA. 
a) F-V-V. 
b) V-V-F. 
c) V-F-V. 
d) Nenhuma das alternativas. 
 
19) De acordo com as Diretrizes Operacionais dos 
Pactos pela Vida e de Gestão São Responsabilidades 
gerais da Gestão do SUS 1.1. Municípios - Todo 
município deve: 
Assinale  a alternativa INCORRETA. 
 a) Garantir a integralidade das ações de saúde prestadas 
de forma interdisciplinar, por meio da abordagem integral e 
contínua do indivíduo no seu contexto familiar, social e do 
trabalho; englobando atividades de promoção da saúde, 
prevenção de riscos, danos e agravos; ações de 
assistência, assegurando o acesso ao atendimento das 
urgências. 
b) Promover a eqüidade na atenção à saúde, 
considerando as diferenças individuais e de grupos 
populacionais, por meio da adequação da oferta às 
necessidades como princípio de justiça social, e ampliação 
do acesso de populações em situação de desigualdade, 
respeitadas as diversidades locais. 
c) Assumir integralmente a gerência de toda a rede pública 
e privada de serviços de atenção básica, englobando as 
unidades próprias e as transferidas pelo estado ou pela 
união. 
d)Nenhuma das alternativas. 
 
20) Segundo a Política Nacional de Regulação do 
Sistema Único de Saúde – SUS. Art. 5º - A Regulação 
do Acesso à Assistência efetivada pela 
disponibilização da alternativa assistencial mais 
adequada à necessidade do cidadão por meio de 
atendimentos às urgências, consultas, leitos e outros 
que se fizerem necessários contempla as seguintes 
ações: 
I - regulação médica da atenção pré-hospitalar e 
hospitalar às urgências. 
II - controle dos leitos disponíveis e das agendas de 
consultas e procedimentos especializados. 
III - padronização das solicitações de procedimentos 
por meio dos protocolos assistenciais. 
IV - o estabelecimento de referências entre unidades 
de diferentes níveis de complexidade, de abrangência 
local, intermunicipal e interestadual, segundo fluxos e 
protocolos pactuados. A regulação das referências 
intermunicipais é responsabilidade do gestor 
municipal, expressa na coordenação do processo de 
construção da programação pactuada e integrada da 
atenção em saúde, do processo de regionalização, do 
desenho das redes. 
Assinale a alternativa CORRETA. 
a) Apenas I e II. 
b) Apenas I, II e III. 
c) Apenas III e IV. 
d) Nenhuma das alternativas. 
 
CONHECIMENTO ESPECÍFICO 

 
21) São objetivos de uma restauração dentária, 
EXCETO: 
a) Restabelecer a saúde. 

b) Restabelecer o conforto. 
c) Restabelecer a função mastigatória. 
d) Controlar as alterações da polpa e dos tecidos 
perirradiculares. 
 
22) Qual tratamento odontológico que trata as cáries 
dentárias, desde cáries incipientes até restaurações 
mais complexas com peças metálicas, coroas totais 
ou parciais? 
a) Tratamento inovador. 
b) Tratamento restaurador. 
c) Tratamento de endodontia. 
d) Tratamento de exodontia. 
 
23) Assinale a alternativa que NÃO apresenta um 
material restaurador dentário: 
a) Amálgama de prata. 
b) Porcelana. 
c) Resinas acrílicas. 
d) Poliuretano. 
 
24) A qualidade e a durabilidade de uma restauração 
dentária dependem de vários fatores, tais como: 
a) Um cuidadoso programa de tratamento. 
b) Uso inadequado da técnica de preparo cavitário. 
c) Uso inadequado dos materiais restauradores. 
d) Medidas irracionais de prevenção e controle da cárie e 
da doença periodontal. 
 
25) As restaurações podem desencadear ou agravar 
problemas periodontais quando não estão 
corretamente adaptadas aos dentes. Um dos 
principais defeitos de restaurações que afetam a 
saúde periodontal são: 
a) Restaurações ásperas. 
b) Quantidade adequada de material nas margens 
gengivais. 
c) Presença de contato interproximal funcional. 
d) Contato oclusal funcional realizado de forma adequada. 
 
26) Sobre “Procedimentos restauradores e a oclusão 
dental”, é INCORRETO afirmar: 
a) Para estabelecer a função de um dente ou de grupos 
dentais, as restaurações devem interferir nas relações 
oclusais entre os dentes. 
b) É aconselhável que a disfunção da ATM (Articulação 
Têmporo-Mandibular) seja tratada antes que qualquer 
tratamento restaurador seja executado. 
c) As características anatômicas e funcionais de uma 
restauração  devem ser semelhantes às características de 
outros dentes na dentição. 
d) Nenhuma das alternativas. 
 
27) A permanência de interferências oclusais nas 
restaurações pode provocar: 
a) Alterações pulpares, podendo chegar à necrose. 
b) Melhoria de problemas periodontais. 
c) Botulismo. 
d) Escorbuto. 
 
28) Ao se optar por uma restauração dentária, a saúde 
periodontal e oclusal devem ser sempre 
reestabelecidas ou resguardadas para garantir o 
sucesso do tratamento. Por isso, deve-se: 
a) Ignorar contatos e contornos interproximais anatômica e 
fisiologicamente adequados. 
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b) Desmotivar os pacientes quanto à higiene bucal diária 
para remoção de placa bacteriana supra e subgengival. 
c) Efetuar polimento nas restaurações, a fim de se obter 
superfícies lisas, que não favoreçam o acúmulo de placas. 
d) Nenhuma das alternativas. 
 
29) Assinale a alternativa que NÃO apresenta um 
objetivo dos exames odontológicos complementares, 
especialmente do exame radiográfico: 
a) Identificar a presença ou ausência de doença ou 
agravo. 
b) Fornecer informações da natureza e da extensão da 
doença. 
c) Possibilitar a formação de diagnósticos diferenciais. 
d) Quantificar o flúor. 
 
30) A ergonomia, como ciência, é um conjunto de 
saberes multidisciplinares aplicados na organização 
da atividade laborativa e nos elementos que compõem 
o posto de trabalho, com o objetivo de se estabelecer 
um ambiente seguro, saudável e confortável, 
prevenindo agravos à saúde e contribuindo para a 
eficiência produtiva. Dentro desse contexto, a 
ergonomia aplicada à Odontologia tem como 
finalidade: 
a) Prevenir as doenças relacionadas à prática 
odontológica, buscando uma produtividade mais 
expressiva, com melhor qualidade e maior conforto, tanto 
para o profissional quanto para o paciente. 
b) Estabelecer um desequilíbrio postural para 
desempenharfunções. 
c) A consolidação e a aplicação de normas e diretrizes 
ergonômicas que identifiquem, apontem e modifiquem as 
inadequações posturais se fazem desnecessárias sendo 
uma maneira ineficaz de se garantir a salubridade, 
segurança, alto desempenho, motivação e a satisfação na 
prática odontológica. 
d) Nenhuma das alternativas. 
 
31) Analise as afirmativas: 
I- Os serviços odontológicos devem possuir 
ventilação natural ou forçada, para evitar o acúmulo 
de fungos (bolores), gases e vapores condensados, 
sendo que sua eliminação não deve causar danos ou 
prejuízos às áreas próximas. 
II- Os serviços odontológicos devem ser abastecidos 
com água ligada à rede pública ou possuir 
abastecimento próprio, com registro da nascente, 
suficiente em volume ou pressão e sistema de 
cloração. 
III- O serviço odontológico que realiza procedimentos 
sob analgesia inalatória deve possuir sistema de 
exaustão para diluição de resíduos de gás anestésico, 
dimensionado por profissional especializado, de modo 
a prover, no mínimo, 05 trocas de ar por hora. O fluxo 
de ar deve ser bidirecional, partindo da zona 
respiratória do paciente ao meio externo. 
Sobre as afirmativas: 
a) Somente a I é correta. 
b) Somente I e II são corretas. 
c) Somente I, II e III são corretas. 
d) Somente a III é correta. 
 
32) Para executar as atividades de assistência 
odontológica, o serviço deverá dispor de: 
a) Equipe de saúde multidisciplinar. 
b) Documentação de saúde. 

c) Atestado médico. 
d) Equipe odontológica. 
 
33) O prontuário clínico é um documento fundamental 
e obrigatório em consultórios odontológicos. É 
composto de toda a documentação produzida em 
função do tratamento dentário, como fichas clínicas, 
radiografias, modelos, traçados, cópias de receitas, 
descrição dos procedimentos, etc. O prontuário deve 
ser legível, podendo ser manuscrito, datilografado ou 
digitado. Além disso, deve conter: 
a) Nome completo de todos os cirurgiões-dentistas que 
atenderam o paciente, com o registro no Conselho 
Regional de Odontologia (CRO) e endereço comercial. 
b) Identificação apenas do responsável legal pelo 
paciente: nome completo, naturalidade, estado civil, sexo, 
local e data do nascimento, profissão, endereço comercial 
e residencial. 
c) No caso do atendimento a pacientes menores de idade, 
deverá constar um termo de autorização assinado pelo 
próprio paciente. 
d) Evolução do tratamento: anotação dos 
procedimentosque serão realizados. 
 
34) Sobre “Atestado Odontológico”, é INCORRETO 
afirmar: 
a) O atestado firmado sem a necessidade por qualquer 
profissional da área da saúde, constitui crime previsto no 
Código Penal Brasileiro Capítulo III, Art. 299. 
b) Para os profissionais da área odontológica, além do 
disposto no Código Penal, o Código de Ética 
Odontológica, em seu Artigo 6º define como infração ética: 
fornecer atestado que não corresponda à veracidade dos 
fatos codificados (CID) ou dos que não tenha participado. 
c) O atestado odontológico deve ser redigido em papel 
timbrado ou receituário, contendo a identificação do 
paciente, do profissional, com sua assinatura, o número do 
seu registro profissional junto ao CRO e carimbo. 
d) O atestado deve somente trazer a data e o horário do 
atendimentoe o período de repouso ou de afastamento 
das atividades rotineiras que o paciente necessita. 
 
35) Sobre notificação compulsória, pode-se afirmar: 
a) Somente os cirurgiões-dentistas em exercício de suas 
funções podem realizar o preenchimento da ficha de 
notificação compulsória. 
b) É obrigatória a médicos e outros profissionais de saúde 
no exercício de sua profissão, bem como aos 
responsáveis por organizações e estabelecimentos 
públicos e particulares de saúde e de ensino, a notificação 
de casos suspeitos ou confirmados das doenças de 
notificação. 
c) É facultativa a médicos e outros profissionais de saúde 
no exercício de sua profissão, bem como aos 
responsáveis por organizações e estabelecimentos 
públicos e particulares de saúde e de ensino, a notificação 
de casos suspeitos ou confirmados das doenças de 
notificação. 
d) Nenhuma das alternativas. 
 
36) O profissional de saúde encontra-se exposto a 
diversos riscos na sua prática diária, sendo que, para 
minimizar, prevenir ou reduzir estes riscos, é 
necessária a adoção de medidas de precauções-
padrão. As seguintes medidas devem ser adotadas na 
assistência a todos os pacientes: 
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a) Utilizar Equipamentos de Proteção Individual, e lavar as 
mãos antes e após o contato com o paciente e entre dois 
procedimentos realizados no mesmo paciente. 
b) Transferir os materiais e artigos, durante o trabalho 
apenas com uma mão, com toda a atenção, tornando-se 
desnecessária a utilização de uma bandeja. 
c) Manter as caixas de descarte dispostas em locais 
escondidos e de difícil acesso e não preenchê-las acima 
do limite de 1/3 de sua capacidade total. 
d) Nenhuma das alternativas. 
 
37) Os profissionais da área da saúde, por estarem 
mais expostos, possuem um risco elevado de 
aquisição de doenças infecciosas, devendo estar 
devidamente imunizados. As vacinas mais 
importantes para os profissionais da Odontologia são: 
a) Contra hepatite B, influenza, tríplice viral e dupla tipo 
adulto. 
b) Contra hepatite A, tríplice bacteriana e dupla tipo adulto. 
c) Contra hepatite C, influenza e BCG. 
d)Tríplice bacteriana, tríplice viral e BCG. 
 
38) São considerados riscos ocupacionais a 
possibilidade de perda ou dano e a probabilidade de 
que tal perda ou dano ocorra. Implica, pois, a 
probabilidade de ocorrência de um evento adverso. Os 
riscos mais frequentes a que estão sujeitos os 
profissionais que atuam em assistência odontológica 
são:  
a) Os físicos, químicos, ergonômicos, biológicos, 
mecânicos ou de acidente, os advindos da falta de 
conforto e higiene. 
b) Apenas físicos e radiológicos. 
c) Apenas ergonômicos e de responsabilidade. 
d) Apenas biológicos e radiológicos. 
 
39)  Corresponde a um risco ocupacional físico: 
a) Exposição dos profissionais a agentes químicos como 
poeiras, névoas, vapores, gases, mercúrio, produtos 
químicos em geral e outros. 
b) Causado por agentes ergonômicos como postura 
incorreta. 
c) Exposição da equipe odontológica a agentes mecânicos 
ou que propiciem acidentes. 
d) Exposição dos profissionais a agentes físicos como 
ruído, vibração, radiação ionizante e não-ionizante, 
temperaturas extremas, iluminação deficiente ou 
excessiva, umidade e outros. 
 
40) Os seguintes procedimentos devem ser adotados 
a fim de minimizar os riscos físicos a que estão 
submetidos os profissionais de Odontologia: 
a) Limpar a sujidade do chão, utilizando pano umedecido 
para evitar poeiras químicas. 
b) Utilizar Equipamentos de Proteção Individual – EPIs 
(luvas, máscaras, óculos e avental impermeável) 
adequados para o manuseio de produtos químicos 
desinfetantes. 
c) Armazenar os produtos químicos de maneira correta e 
segura, conforme instruções do fabricante, para evitar 
acidentes. 
d) Proteger o compressor de ar com caixa acústica. 
 
41) Sobre placa bacteriana é INCORRETO afirmar: 
a) Também é denominada de biofilme dental pelos 
profissionais de odontologia. 

b) A placa bacteriana é uma película viscosa e incolor 
formada por bactérias e restos alimentares acumulados na 
superfície dos dentes e na gengiva. 
c) Ela se desenvolve mais rápido com a ingestão 
frequente de alimentos saudáveis. 
d) Se não for removida, a placa bacteriana pode causar 
cáries, cálculo dentário, doenças da gengiva e mau hálito. 
 
42)  Assinale a alternativa que apresenta uma conduta 
INCORRETA após um acidente com material perfuro 
cortante: 
a) Lavar exaustivamente com água e sabão o ferimento ou 
a pele exposta ao sangue ou fluido orgânico. 
b) Caso o quadro caracterize situação de risco, as 
quimioprofilaxias contra o HBV e o HIV serão iniciadas. 
c) Provocar maior sangramento do local ferido e aumentar 
a área lesada, a fim de minimizar a exposição ao material 
infectante. 
d) Obter do paciente-fonte uma anamnese recente e 
detalhada sobre seus hábitos de vida, história de 
hemotransfusão, uso de drogas, vida sexual, uso de 
preservativos, passado em presídios ou manicômios, 
história de hepatite e ISTs e sorologias anteriores, para 
analisar a possibilidade de situá-lo numa possível janela 
imunológica. 
 
43) A higienização das mãos é considerada a ação 
isolada mais importante para a prevenção e o controle 
das infecções em serviços de saúde. Sobre “lavagem 
das mãos” é INCORRETO afirmar: 
a) O simples ato de lavar as mãos com água e sabonete 
líquido, quando realizado com técnica correta, pode 
reduzir a população microbiana das mãos e interromper a 
cadeia de transmissão de infecção entre pacientes e 
profissionais da área da saúde. 
b) É uma ação fundamental na prática assistencial em 
consultórios odontológicos. 
c) Situações de maior demanda para higienização, ou 
seja, aquelas em que há maior risco de contaminação das 
mãos com secreções e sangue, como atendimento em 
setores de urgências, em unidades de terapia intensiva e 
em consultórios odontológicos, também reduzem a 
disponibilidade do profissional para a higienização 
oportuna das mãos . 
d) Nenhuma das alternativas. 
 
44) Sobre os EPI - Equipamentos de Proteção 
Individual é CORRETO afirmar: 
a) EPI são todos os dispositivos ou produtos de uso 
individual utilizado pelo trabalhador, destinado à proteção 
de riscos suscetíveis de ameaçar a segurança e a saúde 
no trabalho. 
b) O uso de EPI é indicado apenas durante o atendimento 
ao paciente, nos procedimentos de limpeza do ambiente e 
no reprocessamento dos artigos não é necessário o seu 
uso. 
c) Todo EPI deverá apresentar o nome comercial, o nome 
da empresa fabricante, o lote de fabricação e o número do 
Código de Autorização ou, no caso de EPI importado, o 
nome do importador, o lote de fabricação e o número do 
Código de Autorização, em caracteres inelegíveis e de 
difícil visualização, que garantam a origem e a qualidade e 
a rastreabilidade quando necessário. 
d) Nenhuma das alternativas. 
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45) O gorro é um EPI utilizado pelos profissionais da 
equipe de saúde odontológica. Sobre o gorro é 
CORRETO afirmar: 
a) Protegem os olhos das secreções, aerossóis e produtos 
químicos utilizados durante os procedimentos 
odontológicos e na limpeza e desinfecção de artigos, 
equipamentos ou ambientes. 
b) Representam uma barreira física de proteção à 
transmissão aérea de infecções e inalação de agentes e 
substâncias químicas. 
c) É uma barreira mecânica contra a possibilidade de 
contaminação por secreções, aerossóis e produtos, além 
de prevenir acidentes e evitar a queda de cabelos nas 
áreas de procedimento. Deve ser preferencialmente 
descartável, cobrir todo o cabelo e as orelhas e ser 
trocado sempre que necessário ou a cada turno de 
trabalho. Recomenda-se o uso pelo paciente em casos de 
procedimentos cirúrgicos. 
d) Nenhuma das alternativas. 
 
46) A limpeza é a remoção mecânica de sujidades, 
com o objetivo de reduzir a carga microbiana, a 
matéria orgânica e os contaminantes de natureza 
inorgânica, de modo a garantir o processo de 
desinfecção e esterilização e a manutenção da vida 
útil do artigo. Deve ser realizada em todo artigo 
exposto ao campo operatório. Assinale a alternativa 
que apresenta a descrição correta de limpeza manual: 
a) É o procedimento realizado manualmente para a 
remoção de sujidade, por meio de ação física aplicada 
sobre a superfície do artigo, usando: escova de cerdas 
macias e cabo longo,escova de aço para brocas, escova 
para limpeza de lúmen, pia com cuba profunda específica 
para este fim e preferentemente com torneira com jato 
direcionável,detergente e água corrente. 
b) Deve ser realizado em água potável e corrente, 
garantindo a total retirada das sujidades e do produto 
utilizado na limpeza. 
c) Serve para verificar a eficácia do processo de limpeza e 
as condições de integridade do artigo. Se necessário, 
deve-se proceder novamente à limpeza ou à substituição 
do artigo. 
d) Nenhuma das alternativas. 
 
47) No Brasil, as tecnologias tem repercutido, no nível 
primário de atenção, tanto na organização das ações 
coletivas quanto nas de assistência odontológica 
individual. Admite-se que muitos fatores têm 
contribuído para a incorporação dessas modificações 
em serviços odontológicos no Brasil. Dentre eles, 
podem-se destacar, EXCETO: 
a) Os níveis elevados de prevalência da cárie dentária e 
das doenças periodontais, conferindo a estas o estatuto de 
problemas de saúde pública. 
b) O desequilíbrio entre a demanda e a oferta de serviços 
de assistência odontológica. 
c) O desenvolvimento científico-tecnológico no campo da 
ergonomia, da cariologia e da epidemiologia, criando 
diferentes sistemas, métodos e técnicas de trabalho. 
d) Nenhuma das alternativas. 
 
48) Apresenta como função detectar falhas na 
estrutura dental, a informação acima refere-se a: 
a) Sonda exploradora. 
b) Espelho clinico. 
c) Escavador de dentina. 
d) Nenhuma das alternativas. 

49) São considerados  equipamentos odontológicos. 
EXCETO: 
a) Cadeira odontológica; Equipo; Refletor; Unidade 
suctora.  
b) Mocho; Cuspideira; Unidade de abastecimento de água; 
Compressor odontológico; Aparelho de Raios-X. 
c) Acessórios; Amalgamador; Aparelho para foto 
polimerização de resinas; Aparelho de profilaxia; 
Autoclave. 
d) Nenhuma das alternativas 
 
50) Assinale a alternativa que NÃO apresenta uma 
estrutura que compõe a formação do dente: 
a) Esmalte. 
b) Polpa. 
c) Papilas gustativas. 
d) Dentina. 
 
 


