EXCELENCIA SELECOES &

rf\ CONCURSO PUBLICO EDITAL 003/2019

CONSORCIO REGIONAL INTERMUNICIPAL DE SAUDE - CRIS

TUPA - SP

AUXILIAR ADMINISTRATIVO — PROGRAMA ESTRATEGIA SAUDE

DA FAMILIA
Nome do(a) Candidato(a) Numero de Documento
Este caderno de questdes esta assim constituido:

DISCIPLINAS N° QUESTOES
Lingua Portuguesa 10
Informética 10
Conhecimentos Especificos 30

Total de questdes 50

INSTRUCOES AO CANDIDATO (A):

Verifique se esta sentado no local correto, condizente com a sua etiqueta (Nome do candidato e Prova).

Confira devidamente 0 CADERNO DE QUESTOES; se houver falha, solicite a troca do caderno de questdes
completo ao fiscal.

Confira seus dados no CARTAO DE RESPOSTAS: NOME, N° de INSCRICAO e PROVA. ASSINE no espaco
indicado na frente do cartdo.

O CARTAO DE RESPOSTAS devera ser preenchido de caneta esferografica transparente, azul ou preta, ponta
grossa, sem rasuras e apenas uma UNICA alternativa podera ser marcada em cada questdo, preenchendo
totalmente o espaco, e ndo apenas “x”.

Nao amasse nem dobre 0 CARTAO DE RESPOSTAS; evite usar borracha. E vedada a substituicdo do CARTAO
DE RESPOSTAS decorrente de erro cometido por candidato.

Durante a prova, ndo é permitida a comunicagdo entre candidatos nem a utilizagdo de maquinas calculadoras e/ou
similares, livros, anotacdes, réguas de calculo, impressos ou qualquer outro material de consulta.

O tempo de duracdo da prova sera de até 03 (trés) horas. O candidato somente podera retirar-se definitivamente
do recinto de realizag&do da prova apés 1 (uma) hora, contada do seu efetivo inicio.

O candidato podera levar o caderno de questfes depois de decorridos 02 (duas ) horas do inicio da prova.

Ao final dos trabalhos, DEVOLVA ao Fiscal de Sala o CARTAO DE RESPOSTAS devidamente preenchido e
assinado.

Os trés ultimos candidatos de cada sala de prova deverdo permanecer no recinto, a fim de acompanhar os fiscais
para o lacre dos envelopes, quando, entdo, poderédo retirar-se do local, simultaneamente, depois de concluido.

O CANDIDATO, AO TERMINAR A PROVA, DEVERA RETIRAR-SE IMEDIATAMENTE DO LOCAL DE
APLICACAO DE PROVA, NAO PODENDO PERMANECER NAS DEPENDENCIAS DESTE, BEM COMO NAO
PODERA UTILIZAR OS SANITARIOS.

O candidato sera eliminado sumariamente caso o celular emita qualquer som.

Destaque aqui
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LINGUA PORTUGUESA

Leia o texto e responda as questfes de 1 a 3.

A TECNOLOGIA

Acordei cedo. Sem o que fazer naquela manh3,
resolvi ir a praga da minha localidade. Antes, um espago
sem construgdo, cavalos amarrados nas estacas
esperando seus donos que assistiam a missa. Hoje,
observava o pouco movimento da comunidade, alguns
poucos carros, motos e 0s passaros que insistiam em
alegrar aquela manha nos pés de.

Com o vento lambendo meu rosto e um calor de
mil graus em plena manha, percebi um casal de idosos
que acabara de sentar naquele banco quase quebrado.
Acho que esperavam algum transporte para ir a cidade, ja
que precisamos nos deslocar do nosso pacato lugar para
resolvermos nossos problemas.

Ele parecia meio que revoltado, algo o intrigava.
Aproximei-me sem despertar sua atencdo, descobri que
falava de internet. Nao era bem essa palavra que ele fazia
uso, mas desvendei que esse era o0 assunto. Ele dizia para
aguela senhora que ouvia suas inquietacdes:

- Esse povo de hoje s6 vive nesse tal de facebook.

-Verdade. A minha neta ganhou de presente um
celular e agora ndo faz outra coisa, sendo cutucar aquele
troco. N&o gosto disso! Falou aquela senhora.

Entre tantas conversas naquele banco da praca, o
senhor entdo resolveu amenizar o tom do dialogo:

-Me recordo da dona Toinha que comprou uma
televisdo e resolvi ir a sua casa para vé-la depois de
tantas conversas na vizinhanca sobre a novidade. Sai
correndo desesperado, tropecando os pés no batente da
porta da casa, quando a vi funcionar.

-E 0 6nibus!

-Vamos entéo.

-O importante é valorizar e respeitar esta nova
tecnologia, afinal, ndo podemos fazer nada para deté-la,
apesar dela tanto nos ajudar.

-Cuidado com o batente, ndo va bater o pé de
novo!

-Claro que nao!

Aquela cena chamou minha atenc¢éo, pois percebi
como a tecnologia influencia diretamente na vida das
pessoas, jovens ou idosos. E se vocé leitor, gostou do
meu texto e se interessou por ele, posso te enviar pelo e-
mail, afinal, hoje tudo depende apenas de um clique.

Nacélio Simoa

1) No trecho: “Ele parecia meio que revoltado, algo
o intrigava. Os termos destacados indicam:

a) furioso e apreensivo.

b) entristecido e com raiva.

¢) enraivecido e desolado.

d) Nenhuma das alternativas.

2) Segundo o texto, ao se aproximar para ouvir a
conversa, o homem percebeu o assunto do qual
falavam. Assinale a alternativa que comprova essa
afirmacao:

a) “-- Verdade. A minha neta ganhou de presente um
celular...”

b) “-- Esse povo de hoje s6 vive nesse tal de facebook.”

c¢) “--Cuidado com o batente, néo va bater o pé de novo.”
d) Nenhuma das alternativas.
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3) Na fala da personagem:
senéo cutucar aquele troco.”, infere-se que a senhor
sentia :

a) rejeicdo a tecnologia apesar do apoio ao uso por seus
familiares.

b) aceitacdo a tecnologia apesar de néo gostar.

C) rejeicdo ao uso de algumas tecnologias.

d) Nenhuma das alternativas.

4) Quanto a concordancia nominal, preencha as

lacunas das frases:

I- Erameio-diae __ quando chegamos a cidade.

II- Esperanca é para encorajar coracdes

desanimados.

Ill- Naquela biblioteca, havia

Revolucao Industrial.

IV- Os documentos dos candidatos seguiram as

fichas de inscricéao.

V- As evidéncias do crime eram as mais hediondas
nagquele momento .

a) meia - bom - bastantes - anexos — possiveis

b) meio - bom - bastantes - anexo — possiveis

C) meia - boa - bastante - anexo — possivel

d) Nenhuma das alternativas.

livros sobre a

5) Embora o pobre fidalgo néo tivesse para onde ir,
dormia ao relento ,h4, respectivamente:

a) um elemento formado por aglutinacdo e outro por
justaposicao.

b) dois elementos formados por aglutinagéo.
c) um elemento formado por justaposicdo e outro por
aglutinacgéo.

d) Nenhuma das alternativas.

6) “Farei o que acho correto, mesmo que contrarie
toda a familia”. Nessa frase a conjuncgao utilizada tem
sentido de:

a) Concessao.

b) Causa.

¢) Consequéncia.

d) Nenhuma das alternativas.

7) As figuras de linguagem sdo recursos estilisticos
utilizados para enfatizar uma ideia. Na tirinha abaixo, a
figura de linguagem é:

QUE BOM, PORQUE A SUA
BOLA DE PRATA ACABA DE
GANHAR A LIBERDADE DELA!

a) Eufemismo.

b) Metafora.

c) Hipérbole.

d) Nenhuma das alternativas.

8) Assinale o segmento em que a frase obedece as
normas da Lingua Portuguesa.

a) Entre mim e vocé ha incriveis desentendimentos.

b) Mau saiu de casa, ja encontrou impecilhos para o seu
projeto.



¢) Ha muitos anos atras, viajei por todos os paises de
lingua latina.
d) Nenhuma das alternativas.

9) Leia o trecho abaixo e complete as lacunas:
_____muitos anos, que ___um imenso rio nessa regido.
Hoje, s6 __ fios ralos de agua poluida.

a) Fazem, havia, existe

b) Fazem, havia, existe

¢) Faz, havia, existem

d) Nenhuma das alternativas.

10) Assinale a alternativa que completa corretamente
as frases:

| — Ele sempre a mesa organizada.

Il — As familias ajuda do governo.

Il = Os recursos humanos___ nos motins do presidio.
a) mantém, obtém, intervém

b) mantém, obtém, intervém

¢) mantém, obtém, intervém

d) Nenhuma das alternativas.

INFORMATICA

11) Assinale a alternativa que NAO possui indexaG&o
pelos mecanismos de buscas padrbes?

a) Deep Web.

b) Gray Web.

¢) Surface Web.

d) Nenhuma das alternativas.

12) Em linux este diretério armazena executaveis, mas
com um diferencial: sdo aplicativos utilizados por
administradores de sistema com o propdésito de
realizar fungdes de manutencdo e outras tarefas
semelhantes. Entre os comandos disponiveis estdo o
ifconfig, para configurar e controlar interfaces de rede
TCP/IP, e o fdisk, que permite particionar discos
rigidos, por exemplo.

Qual o nome do diretdrio dessa definigdo?

a) /shin

b) /bin

c) letc

d) Nenhuma das alternativas.

13) Em Linux, qual dos comandos abaixo é utilizado
no terminal para obter meu enderego de IP?

a) ipconfig

b) ifconfig

c) getip

d) Nenhuma das alternativas.

14) Via terminal Linux, qual o comando é utilizado para
criacdo de diretorios?

a) createdir

b) rmdir

¢) mkdir

d) Nenhuma das alternativas.

15) Qual dos protocolos de internet abaixo é
considerado o mais seguro?

a) HTTP

b) HTTPS

c) SMB

d) Nenhuma das alternativas.

16) E conhecida como a linguagem de marcaGéo
conhecida por ser utilizada para a construcédo de sites.
De qual linguagem estamos falando?

a) HTML

b) CSS

c) XML

d) Nenhuma das alternativas.

17) E um tipo de malware que ¢ dificil de se detectar.
Ele coleta informacBes sobre seus habitos online,
histérico de navegacdo ou informac8es pessoais
(como nimeros de cartdao de crédito), e geralmente
usa a internet para passar estas informacfes a
terceiros sem vocé saber.

A qual das alternativas abaixo a definicdo refere-se?

a) Spyware

b) Worms

¢) Ransomware

d) Nenhuma das alternativas.

18) Qual das opcdes abaixo NAO é uma recomendacéo
de seguranca para criacdo de senhas?

a) Incluir letras minusculas e mailsculas

b) Criar senha com 8 caracteres ou mais

¢) Senha deve conter informacdes pessoais

d) Nenhuma das alternativas.

19) € um tipo de malware que impede
0S usuarios de acessarem seu sistema ou arquivos
pessoais e exige o pagamento do resgate para
recuperar o acesso.
Qual alternativa
corretamente?

a) Ransomware

b) Trojan

c) Keylogger

d) Nenhuma das alternativas.

abaixo completa a lacuna

20) No Microsoft Outlook se clicar em Arquivo>Abrir e
Exportar>Importar/Exportar e selecione a opc¢éo
“?Exportar para um arquivo” conforme imagem
abaixo:

Assistente para Importacao € exportacao

Escolha uma agdo a ser executada:

Exportar para um arquivo

Exportar RSS Feeds para um arquivo OPML

Importar de outro programa ou arquivo

Importar RSS Feeds da Lista de Feeds Comuns

Importar RSS Feeds de um arquivo OPML

Importar um arquive de iCalendar (ics) ou vCalendar (ves)
Importar um arquive de VCARD {vdf)

Descrigdo

Exportar informages do Outlock para um arquive para ser usade em outros
programas.

< Voltar Avangar > Cancelar

Quais as duas extensdes ele permitira para criar um
arquivo?

a) .PST e .CSV

b) .PST e . XML



c) .CSV e .Vcard
d) Nenhuma das alternativas.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

21) Leia o trecho abaixo e complete a lacuna:

consiste em fazer o que tem que ser
feito, atingindo os objetivos tracados e utilizando os
recursos da melhor forma possivel.

a) Efetividade

b) Eficiéncia

c) Eficacia

d) Nenhuma das alternativas.

22) Leia o trecho abaixo e complete a lacuna:

O conceito de diz respeito a capacidade
de fazer o que deve ser feito, cumprir metas, alcancar
objetivos, ter foco, concentrar energia na realizacéo de
algo, obedecer a prazos e entregar resultados.

a) Eficécia

b) Eficiéncia

c) Exceléncia

d) Nenhuma das alternativas.

23) Assinale a alternativa CORRETA, quanto uma
organizacdo linear:

a) A organizacao linear é utilizada em médias empresas,
que atuam em uma area geografica ampla ou que possui
setores responsaveis por diferentes tipos de produtos ou
areas de mercado.

b) A organizagéo linear é utilizada em grandes empresas,
que atuam em uma &rea geografica ampla ou que possui
setores responsaveis por diferentes tipos de produtos ou
areas de mercado.

c) A organizacdo linear é utllizada em pequenas
empresas, que atuam em uma area geografica média ou
pequena ou que possui setores responsaveis por alguns
tipos de produtos ou areas de mercado.

d) Nenhuma das alternativas.

24) Leia as afirmativas abaixo e assinale a alternativa
CORRETA:

I- O planejamento define as atividades a serem
realizadas e os resultados a serem alcan¢cados de uma
organizacéo.

Il- E na organizagdo que se organiza 0S recursos
disponiveis para realizar aquilo que foi planejado.

llI- O planejamento é um processo definido para o
alcance de uma situacao futura desejada, buscando a
maneira mais eficiente, eficaz e efetiva, com a melhor
concentracdo de recursos e esforcos pela empresa ou
organizacéo.

IV- E no controle que se analisa os resultados obtidos,
se 0s mesmos foram os planejados.

a) Apenas a alternativa Il esté correta.

b) Apenas a alternativa Il esta correta.

c) Todas as alternativas estdo corretas.

d) Nenhuma das alternativas.

25) Leia o trecho abaixo e complete a lacuna:

A verifica quais eventos podem
ocorrer, com base no registro de uma série de
probabilidades.

a) resolucéo de problemas

b) previsédo

) organizacao

d) Nenhuma das alternativas.

26) Considerando o0 conceito de planejamento
estratégico, marque V verdadeiro e F para falso, e
assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA:

( ) O planejamento estratégico proporciona
sustentacdo mercadoldgica, estabelecendo a melhor
direcao a ser seguida, visando a melhor interacdo com
os fatores externos (ndo controlaveis) e atuando de
formainovadora e sustentavel.

() O planejamento estratégico é voltado para uma area
da organizacao especifica, planejando a utilizacéo
eficiente dos recursos disponiveis para a
consolidacéo dos objetivos previamente fixados.

() O planejamento estratégico é projetado a longo
prazo e envolve a empresa como um todo.

( ) O planejamento estratégico é projetado a médio
prazo e envolve cada departamento ou unidade
departamental.

a) V-F-V-F.

b) F-V-F-V.

c) V-V-V-F.

d) Nenhuma das alternativas.

27) Leia o trecho abaixo e complete a lacuna:

(0] é voltado para uma area da
organizacdo especifica, planejando a utilizagdo
eficiente dos recursos disponiveis para a
consolidacdo dos objetivos previamente fixados.

a) planejamento tatico

b) planejamento técnico

¢) planejamento administrativo

d) Nenhuma das alternativas.

28) Leia as afirmativas abaixo e assinale a alternativa
CORRETA:

| - Presidentes, diretores e altos executivos geram a
empresa como um todo.

Il - Gerentes e pessoal intermediario geram
departamentos especificos de uma organizacgéo.

Il - Supervisores e encarregados geram grupos de
pessoas e tarefas de nivel operacional.

a) As alternativas | e Il estdo corretas.

b) As alternativas I, 1l e Il estdo corretas.

c) As alternativas | e Il estéo corretas.

d) Nenhuma das alternativas.

29) Assinale a alternativa CORRETA:

a) Direcdo é a funcdo responsavel por acionar e dinamizar
a empresa para que ela possa funcionar adequadamente.
E a relagdo entre os administradores e seus subordinados
e esté centrada nas relacdes humanas.

b) Planejamento é a utilizacdo dos recursos disponiveis
pelas pessoas que integram a organizacdo, que
concretizam as acdes planejadas e organizadas.

c) E na organizacdo que se busca verificar como as
demais etapas do processo administrativo estdo sendo
executadas, e visa a correcdo dos rumos dos processos
administrativos.

d) Nenhuma das alternativas.

30) Séo funcBes do departamento de producédo de uma
empresa, EXCETO:

a) Definir o que produzir e o que comprar.

b) Definir as metas da empresa.

c¢) Definir o quanto produzir e o quanto comprar.


https://www.ibccoaching.com.br/portal/metas-e-objetivos/dicas-alcancar-objetivos-cumprir-metas/

d) Nenhuma das alternativas.

31) Assinale a alternativa INCORRETA:

a) Uma politica fraca de planejamento de compras pode
resultar em atraso nas entregas.

b) Uma politica fraca de planejamento de compras pode
resultar em compras emergenciais.

¢) Uma politica fraca de planejamento de compras pode
resultar em descontos por parte do fornecedor.

d) Nenhuma das alternativas.

32) “A capacidade de alocar atividades produtivas de
acordo com a prioridade da organizagao.” Este tipo de
atividade dentro de um setor de producéo é :

a) Programacéo da producéo.

b) Acompanhamento da fabrica em tempo real.

¢) Cumprimento dos prazos acordados.

d) Nenhuma das alternativas.

33) Séo passos de uma tomada de decisdo em uma
organizagéo:

a) Definir o problema, coletar dados e informacdes,
analisar as alternativas, escolher a melhor opcéo; planejar
e executar e monitorar os resultados.

b) Coletar dados e informacdes, planejar, implementar
estratégias a curto prazo e monitorar resultados.

c) Tracar objetivo e metas estratégicas, extrair
informacdes de mercado, implementar estratégias de
longo prazo e agir com foco no problema.

d) Nenhuma das alternativas.

34) Conforme a NOBRADE: Norma Brasileira de
Descricdo  Arquivistica, assinale a alternativa
CORRETA a respeito dos elementos de descri¢cdo da
area de identificagao:

a) Nome(s) dos produtor(es), historia administrativa /
biografia, historia arquivistica e procedéncia.

b) Cddigo de referéncia, titulo, data(s), nivel de descricao
e dimenséo e suporte.

c) Ambito e conteldo, avaliacdo, eliminacdo e
temporalidade, incorporacdes e sistema de arranjo.

d) Nenhuma das alternativas.

35) De acordo comas Recomendacdes para a
producdo e o armazenamento de documento de
arquivo. A estrutura contempla seis principios que
devem ser observados para assegurar a preservacao
dos documentos de arquivo. Assinale a alternativa
que NAO contempla os principios:

a) Producéo e acesso - Areas de armazenamento.

b) Condi¢cbes ambientais — Acondicionamento.

¢) Manuseio e transporte — Seguranca.

d) Nenhuma das alternativas.

36) CHIAVENATO exp8e que o administrador para ser
bem-sucedido profissionalmente precisa desenvolver
trés competéncias durdveis: o conhecimento, a
perspectiva e a atitude. Assinale a alternativa
CORRETA sobre a defini¢céo de atitude :

a) Significa o comportamento pessoal do administrador
frente as situacBes com que se defronta no seu trabalho.
b) Significa a capacidade de saber transformar a teoria em
pratica.

c) Significa todo o acervo de informacdes, conceitos,
ideias, experiéncias, aprendizagens que o administrador
possui a respeito de sua especialidade.

d) Nenhuma das alternativas.

37) Leia as afirmativas abaixo e assinale a alternativa
CORRETA:

| - Lideranca é dirigida através do processo da
comunicacdo humana, ela é definida como a arte de
induzir as pessoas a cumprirem suas obrigacdes com
zelo e correcgédo.

Il - A lideranca é um tipo de influenciacdo entre
pessoas, uma pessoa influencia a outra em funcéo de
relacionamento existente entre elas.

Il — Lideranca é definida como uma influéncia
interpessoal, na qual uma pessoa age no sentido de
modificar ou provocar o comportamento de outra
pessoa de maneira intencional, exercida em uma dada
situacdo e dirigida pelo processo de comunicacdo
humana para consecucdo de um ou mais objetivos
especificos.

a) As alternativas | e Il estdo corretas.

b) As alternativas |, Il e Ill estdo corretas.

c) As alternativas | e Il estéo corretas.

d) Nenhuma das alternativas.

38) Considerando o conceito de administracdo
publica, coloque V verdadeiro e F para falso e assinale
a alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA:
() E incorreto dizer que a administracdo publica é
aquela que se refere a maquina estatal, ou seja, ao
grupo formado, pelo governo e seu grupo de agentes,
gue s&o regulados, por normas e leis, e funcbes
necessarias para organizar a administracao do Estado.
() Administrac8do Publica Direta é o conjunto de
entidades com personalidade juridica propria,
patrimbénio e autonomia administrativa e que cujas
despesas sdo realizadas através de orgamento
proprio.

( ) Administracdo Puablica Indireta é considerada
aquela composta por o6rgados publicos ligados ao
governo federal, estadual ou municipal.

a) F-F-F.

b) V-V-V.

c) V-F-V.

d) Nenhuma das alternativas.

39) Qual alternativa melhor representa as quatro
funcdes de um processo administrativo?

a) Organizacéo, controle, melhoria e direcéo.

b) Planejamento, gestéo, direcdo e qualidade.

¢) Planejamento, organizacao, direcdo, controle.

d) Nenhuma das alternativas.

40) Leia o trecho abaixo e complete as lacunas:

€ um conceito da area do direito que
descreve o conjunto de agentes, servigcos e 06rgaos
instituidos pelo com o objetivo de fazer a
gestdo de certas éareas de uma sociedade, como
Educacéo, Saude, Cultura, etc. Administracdo Publica
também representa o conjunto de acbes que
compdem a funcdo administrativa.

a) Administrac¢é@o publica, Estado.

b) Administragdo geral, Municipio.

¢) Administracdo publica, Estado.

d) Nenhuma das alternativas.

41) S&do exemplos de modelos histéricos da
Administracdo Publica:

a) Administrativa, Legislativa e Governamental.

b) Patrimonialista, Burocratica e Gerencial.

c¢) Patrimonialista, Presidencialista e Gerencial.



d) Nenhuma das alternativas.

42) Como podemos classificar as organiza¢cfes quanto
a sua estrutura ou a sua departamentalizacao?

a) Organizacdes tradicionais, organizacdes funcionais e
organizacfes matriciais.

b) Organizacdes funcionais, organizacdes divisionais e
organizacfes matriciais.

¢) Organizacdes tradicionais, organizacfes especializadas
e organizacdes divisionais.

d) Nenhuma das alternativas.

43) Assinale a alternativa CORRETA:

a) Vender por licitagdo € mais facil o cliente, que é o
governo, ja te dizer, exatamente, o que ele precisa. As
descricdes dos produtos e servicos, margem de preco e
como o contrato vai ser executado.

b) Vender por licitacdo é mais dificil pois a concorréncia
torna-se mais competitiva e o processo burocratico do
governo é exaustivo.

¢) Para garantir uma boa licitagdo vocé precisa gastar com
muita publicidade para com os 6rgdos publicos. O
investimento em sites, panfletos, outdoors ou outros meios
de comunicagdo torna a sua empresa muito mais
conhecida e atrativa ao governo.

d) Nenhuma das alternativas.

44) Leia o trecho abaixo e complete a lacuna:

€ o0 conjunto de documentos
oficialmente produzidos e recebidos por um governo,
organizacgdo ou firma, no decorrer de suas atividades,
arquivados e conservados por si e seus sucessores
para efeitos futuros. Assinale a alternativa correta:

a) Arquivo

b) Oficio

¢) Nuvem

d) Nenhuma das alternativas.

45) A organizacdo de arquivos, como de qualquer
outro setor de uma instituicdo, pressupbe o
desenvolvimento de vérias etapas de trabalho. Faz
parte desta etapa, EXCETO:

a) Planejamento.

b) Analise dos dados coletados.

¢) Treinamento da equipe.

d) Nenhuma das alternativas.

46) Qual alternativa melhor define sistemas de
arquivos?

a) O sistema de arquivos é criado no momento em que o
Disco Rigido é formatado.

b) Um sistema de arquivo é o conjunto de estruturas
I6gicas que permite ao sistema operacional ter acesso e
controlar os dados gravados no disco.

c) Um sistema de arquivo é o conjunto de estruturas
fisicas que permite ao sistema operacional durante sua
utilizacdo apenas gerenciar dados.

d) Nenhuma das alternativas.

47) Assinale (V) para verdadeiro e (F) para falso, para
as seguintes alternativas a seguir:

() NTFS é um sistema de arquivos muito mais
aprimorado em comparacdo com as versdes FAT 16 e
FAT 32.

() O sistema de arquivos FAT 32 esta implantada no
Windows XP.

() O sistema de arquivos NTFS esta implantada no
Linux e no Mac OS.

( ) Na época do Windows 95, a Microsoft usava o
sistema de arquivos FAT16.

a) V-V-F-V.

b) F-V-F-V.

c) V-V-V-V.

d) Nenhuma das alternativas.

48) Assinale a alternativa CORRETA.

a) O Sistema Operacional cria uma plataforma comum a
todos os programas utilizados, sendo assim, ndo importa
qual Sistema Operacional seja, qualquer programa
utilitario que se utilize no Windows por exemplo, néo tera
problemas em rodar no Linux, Android ou Mac OS.

b) Exemplos de Sistemas Operacionais, s&o, Linux,
Windows XP, Windows 10, Google Chrome e Mac OS.

c) Sistema Operacional é o conjunto de programas que
gerencia recursos, processadores, armazenamento,
dispositivos de entrada e saida e dados da maquina e
seus periféricos.

d) Nenhuma das alternativas.

49) Qual alternativa define o Microsoft Office?

a) Microsoft Office é uma suite de aplicagBes desenvolvida
pela prépria Microsoft. Trata-se de um conjunto de
programas que realizam tarefas de escritorio, isto €, que
permite automatizar e otimizar as atividades do dia-a-dia
b) O Office tem uma licenca paga, embora o prego esteja
sendo reduzido nos Ultimos anos, a pirataria continua forte
com este pacote de programas.

c) O Office 2016 funciona em PC's, Mac's, smartphones,
tablets e na nuvem, mesmo em computadores que nao
tém o Office instalado.

d) Nenhuma das alternativas.

50) Leia o trecho abaixo e complete as lacunas:

Vocé pode usar o para alterar as
configuracdes do . Estas
configuracdes controlam quase toda a aparéncia e o
funcionamento do .

a) Painel de Controle, Windows, sistema.

b) Gerenciador de energia, Linux, Windows

¢) Windows, Painel de controle, Linux

d) Nenhuma das alternativas.




